
中国医院品质管理联盟 

	

 

关于“第八届全国医院品管圈大赛 QFD 创新型品管圈专场发表项目 

中国医院品质管理联盟 QFD 创新型品管圈专业委员会委员”  

预征集的通知 

一、背景 

品管圈（QCC）自引入我国医疗系统之后在全国蓬勃发展，是目前最受欢

迎的持续改进医疗质量与安全的重要手段，但对于新项目开发和新服务设计等

比较复杂的创新课题，需要运用更多的创新方法，进一步提升科学性和系统性；

另外，作为创新性问题需要达成的 3个目标之一的“魅力性质量的创造”，也需要

更加可操作的实现过程和具体方法；为了满足新时代对医疗质量持续改进所赋

予的新使命、新任务，清华大学刘庭芳教授与浙江大学熊伟教授强强联合，共

同研究，提出一种面向患者和相关方价值实现的系统化创新的品管圈新模式—

QFD创新型品管圈。它既传承品管圈（课题达成型和课题研究型）的特点，又

发挥QFD的优势，期望能系统化地解决品管圈发展面临的新问题。 

为了进一步推广“QFD 创新型品管圈”，将中国“品管圈”事业推上新的高度，

成为中国品管圈今后发展的方向之一。中国医院品质管理联盟拟在全国医院品

管圈大赛，同时联合亚洲质量功能展开协会（AQFDA）拟在亚洲医疗质量改进

与创新大赛，设立“QFD 创新型品管圈” 专场，为此特征集一批“QFD 创新型品

管圈”项目（以下简称“QFD 圈”）进行培育。同时，成立中国医院品质管理联盟
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QFD 创新型品管圈专业委员会（筹），开展研究与推广活动。 

二、“QFD 圈”选题范围 

 • 各科室、职能部门、环节、流程/临床路径的质量改进； 

 • 服务、项目、管理体系设计； 

 • 满意度提升； 

 • 新模式构建； 

 • 所有课题达成型和课题研究型品管圈的选题 

三、“QFD 圈”培育时间表 

• 2019.11医院培育项目征集（在第七届全国医院品管圈大赛发布通知） 

• 2019.12 公益培训暨培育项目集中辅导（具体详情请关注 11 月份公

益培训培育辅导通知，专场发表项目预征集报名成功者可免费参加） 

• 2020.3 项目交流会暨集中培训指导（暨专委会成立大会） 

• 2020.8 专场项目预选（全国大赛、亚洲大赛发表项目统一预选） 

• 2020.11 第八届全国品管圈大赛“QFD 创新型品管圈”专场发表 

• 2021.9 亚洲医疗质量改进与创新大赛专场发表（部分 2020.9 月亚洲

大赛发表） 

四、专业委员会 

（一）征集医院专家成立“QFD 创新型品管圈专业委员会”  

• 专家委员 50-80 名 
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其中常委 20 名，常务委员（本院有影响力、中高层或正高）、委员（中

层以上或副高）。 

• 委员单位 50 家 

其中常委单位 10 家，常委单位负责人任常委。 

（二）服务与权益 

 • 以专家委员和委员单位为中心研究和实践应用案例；  

 • 参与制定“大赛评分办法”、《QFD创新型品管圈活动准则》行业标准； 

 • 担任全国大赛、亚洲大赛专场（含资料预选）评委； 

 • 编写出版系列著作。 

五、专业活动安排 

 • 2019.11 专委会委员预征集（发“预征集通知”征集） 

 • 2020.3 专委会成立大会（暨交流培训会） 

 • 2020 专委会活动：专场项目预选、评分办法和标准制定、评审专家培

育与遴选、出版著作。 

六、报名方式 

有意参加第八届全国医院品管圈大赛“QFD 创新型品管圈”专场发表及加入

“专业委员会”的单位及代表，即日起可向 QFD 创新型品管圈专业委员会秘书处

报名。请填妥“专场发表（培育）项目及专业委员会”预征集回执表（见附件 1），

并于 11 月 20 日前发送 AsiaQFDAssociation@126.com。 
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七、其他事项 

凡是提交专场发表（培育）项目及专业委员会预征集回执表并通过审核的

人员，均可免费参加“2019.12 公益培训暨培育项目集中辅导”和“2020.3 项目交

流 会 暨 集 中 培 训 辅 导 ” ； 关 于 预 征 集 及 报 名 详 情 可 点 击 网 站

http://www.zjuqm.org 或 http://www.asiaqfd.org 查询。 

联系方式：肖萍 0571-88236275  15990099721 

 

 

 

附件：专场发表（培育）项目及专业委员会”预征集回执表 
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